Paks Varos Onkormanyzata Képviseld-testiilete
részére
tajékoztatasul

Targy: Paksi Eletfa Id6sek Otthona 2019. évi beszdmoldjanak elfogadasa
Tisztelt KépviselS-testiilet!

Az oOnkormanyzat Szervezeti és Muikodési Szabalyairdl szélé 26/2019. (XI. 27.)
onkormanyzati rendelete 61. §-a alapjan a Humanpolitikai Bizottsag atruhazott
hatdskorben minden évben egyszer beszamoltatja az 6nkormanyzat altal fenntartott
intézményeket éves munkajukrél. A Paksi Eletfa Idések Otthona éves beszamoldja a
bizottsag munkaterve szerint aprilis hénapban esedékes.

Az el6terjesztés mellékletét képezi a Paksi Eletfa Id6sek Otthona 2019. évi beszédmoldja.

Ezt a hatdskort normal jogrendben a képvisel6-testiilet dontése szerint a Humanpolitikai
Bizottsag gyakorolna, de a katasztrofavédelemrdl és a hozza kapcsolédo egyes torvények
modositasarol szol6 2011. évi CXXVIILL torvény 46. § (4) bekezdése szerint veszélyhelyzetben
a telepiilési onkormanyzat képviselé-testiiletének feladat- és hataskorét a polgarmester
gyakorolja.

A fentiekre tekintettel tdjékoztatom a Tisztelt Képvisel6-testiiletet, hogy az aldbbi dontést
kivdnom meghozni:

A Képviseld-testiilet feladat- és hataskorében a 40/2020. (111.11.) Korm.rendelettel
elrendelt veszélyhelyzetben
a polgarmester altal meghozott
.../2020. (lll....) hatarozat
a Paksi Eletfa Id8sek Otthona 2019. évi beszamoldjanak elfogadasa targyéban

Paks Véaros Polgdrmestereként a katasztréfavédelemrdl és a hozzd kapcsolédd egyes
torvények maddositasarrdl szolé 2011. évi CXXVIIl. torvény 46. § (4) bekezdésében a
telepiilési 6nkormanyzat képviselé-testiiletének feladat- és hataskdrében eljarva a Paksi
Eletfa Id8sek Otthona 2019. évi beszamoléjat elfogadom.

Hataridé:  azonnal
Felelds: Szabd Péter polgarmester

Paks, 2020. marcius 27.
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Humanpolitikai Bizottsag

Polgarmesteri Hivatal
7030 PAKS
Doézsa Gy. u. 55-61.

Tisztelt Humanpolitikai Bizottsag!

Mellékelten killdom a Paksi Eletfa Idések Otthona 2019. évi mikodésérdl készitett

beszamolot.

Tisztelettel:

MO
Kavasi Brigitta

intézményvezetd

Paks, 2020. marcius 23.
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Paksi Eletfa Idések Otthona

SZAKMAI BESZAMOLO

Beszamolasi idoszak: 2019. januar 1. - december 31.

Készitette: Kéavéasi Brigitta

intézményvezetd
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Az intézmény alapadatai
Az intézmény neve: Paksi Eletfa Idsek Otthona
Az intézmény székhelye: Paks, Kishegyi u. 46-48.
A féréhelyek szama: _ 86 o
Funkciok: Id6skoraak, demenciaval és / vagy fogyatékossaggal €16

betegek tartos bentlakasos ellatasa

Szakmai munkéankat a 1993. évi IIL. tdrvényben, valamint a végrehajtasi rendeleteiben
szabalyozott eldirasok szerint végezziik. =

Az idések otthonaban a jogszabalyban meghatdrozott gondozasi sziikséglettel rendelkezd,
de rendszeres fekvibeteg-gyogyintézeti kezelést nem igénylé, a rd iranyado Oregségi
nyugdijkorhatart betoltott személy lathaté el. A 18. életévét betoltott, betegsége vagy
fogyatékossaga miatt Gnmagardl gondoskodni nem képes, a jogszabdlyban meghatdrozott
gondozasi szitkséglettel rendelkezé személy is ellathatd, ha ellatdsa mds tipusu, dpolast-
gondozast nyijtd intézményben nem biztosithato.

Az intézmény els6dleges célja, hogy a jogszabaly alapjan felvételt nyert személyek részére

minél magasabb szinvonalu szolgéltatast nytjtson.

Paksi Eletfa Idések Otthonaba, Paks Varos Onkormanyzat Képviselo-testilletének doéntése

alapjan, kizar6lag 4llando6 paksi lakdhellvel rendelkezd lakos veheto fel.

A 2019-es évben 85 személytél érkezett be kérelem intézményi felvétel irant, az ¢l6z6

évrol atvezetett varakozé kérelmek szama 82 6, ennek alapjan Osszesen 167 {6 vart

elhelyezésre. _
2019-ben 25 személy hunyt el, ily médon 24 {6t allando elhelyezésre, 11 személyt hatdrozott

(rovid) id6re helyeztink el, igy 35 személynek nyijtottunk révidebb-hosszabb idére

segitséget.
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Az intézmény mitkodési feltételei

A folyamatos ellatashoz sziikséges altalanos minimalis targyi feltételek biztositottak, viszont
a butorok, berendezési, felszerelési targyak az életkori sajatossagoknak, egészségi és mozgas
allapotnak sajnos nem minden esetben felelnek meg. Ennek okai:
o az intézménybe kolt6zo lakoink dllapota egyre stilyosabb, sokkal tobb segédeszkdzt
igénylé allapottal talalkozunk a korabbiakhoz képest |

o az intézmény 30 éves lesz, minden nagyon.amortizalédik és elhasznalodott.

A személyi feltételek tekintetében tudjuk, hogy az 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet a személyes
gondoskoddst nyijté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és miikidésiik feltételeirdl
rendeletben a 1étszamelbirasoknak mar megfeleliink.

De azt is tudjuk, hogy ez a rendelet akkor sziiletett, amikor az idosek otthonaiban fennjaré
betegek laktak, és ez a rendelet csak a minimum létszamot mutatja be, nem a szitkséges

létszamot!
Fluktuicié kérdése
Tekintettel a fluktudciora is és a szakemberhidnyra, nagyon nehéz helytalini.

Egy 1j dolgozo betanitasa kb 1 év!!!

2019-ben az alabbiak szerint alakult a dolgozok mozgasa (fluktuacid)

- apolo személyzet: 11 £6 (26 f6s személyzetbol)
- takariténé: 516 (az 5 f6s személyzetbdl)
- konyha: 16 (12 {6s személyzetbdl)

Fluktuacié okai:

- Egészségiigyi problémak: t6bben, hosszatdvon fizikailag olyan szinten
clhasznélédtak”, hogy nem voltak madr képesek, vagy csak nagyon nagy
eréfeszitéssel ellatni feladataikat, illetve tobbeket az {izemorvos is felmentett
emiatt. Nem ,csak” a betegek mozgatdsa meriti ki a kollégékat, hanem a

mindennapi raktarkészlet kipakolasa is, mivel kisegité személyzetiink erre nines.
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(konyha, mosoda, betegdpolasi anyagok szallitményazasabél fakadé, mindennapos
tobb raklapnyi arukészlet rendezése)

- Pszichés tényezdk: Két komoly pszichés tényez6 jelenik meg. Az egyik, ami
minden dolgozét egyarant érint: folyamatosan a fajdalmat, az elmildst kell
kisérni, tovdbba ehhez tarsul a sok tdmadd, nem épitd jelleghi kritika pl. a

. hozzatartozoktdl és betegektol, de a demensekkel torténé kommunikacio is nagy
tirelmet kivan. Masik pszichés teher, mellyel valtozé mértékben tudnak
megbirkézni: a szakmai elvarasok folyamatos nivekedése. Az iddésotthonban
megjelené fokozodé higiéniai felelosség (allanddan van fertézé és sok silyos
beteglink a koronavirustdl fiiggetleniil), a betegapolasi feladatok terhei €s ezeknek
a novekvo tendenciaja sokaknak nem birhatoé. '

- A fentieket tetézi a bérprobléma. Tudomasul kell venni, hogy az orszagban a
legalacsonyabb ennck az dgazatnak a bérezése. Amennyiben egy dolgozé barmely
gyarban, boltban kap annyi bért, akdr egy miszakban, kisebb felelosséggel, mint
ndlunk {innepnapi és tulérds munkavégzéssel, gyakorlatilag csoda, hogy az
intézménylinket valasztja barmelyikiik. Sajnos dllandbéan van tires statusz, sajnos
olyan személyt is fel kell vennem, aki mér alldsinterjin is egyértelmiien mutatja,
hogy nem igazan e faladatra termett, de nincs véalasztdsom. Minéséget produkalni
emberileg, szakmailag feladatra alkalmatlan munkaerdvel szinte lehetetlen
kiildetés. Alig van utdnpétlds, be fog borulni az egész rendszer amennyiben
nem lesz valtozas.

Az orszagban tébb Fenntartd felismerte a bérproblémat és sajat hataskérben
potlékokat biztositanak, ezaltal a munkaerd elszivasa is megindult.

Az ellatas igénvbevételének médja

A szocidlis ellatds igénybevétele Onkéntes. A felvétel a szolgaltatast igénybe vevd vagy a
térvényes képviseldje kérelmére torténik. Az intézményvezeté az ellatasra vonatkozé igényt

a kézhez vétel napjan nyilvantartasba veszi. A kérelem benyujtasat kdvetoen elégondozast és

gondozasi sziikséglet vizsgalatot végziink.
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Az 0 lakd felvételekor az intézményvezetéi dontést a soron kivilli ellatds biztositdsanak

kotelezettsége befolyasolja, melyet kiillondsen az alapoz meg, ha az igénybe vevo:

o Onmaga ellatasara teljesen képtelen és nincs olyan hozzétartézéja, aki ellatasarol
gondoskodna, és ellatisa mas egészségiigyi vagy szocidlis szolgéltatas
biztositasaval sem oldhaté meg;

o ahaziorvos, kezelorvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése indokolt;

o szocialis helyzetében, egészségi dllapotdban olyan kedvezdtlen valtozas
kovetkezett be, amely miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikségesse;

o kapesolata vele egyiitt €16 hozzatartozdjaval, eltartdjaval helyrehozhatatlanul

megromlott, és a tovabbi cgyiittélés életét, testi épségét veszélyezteti.

Az igénybe vevdink dllapot-jellemz6i

Az intézmény szolgaltatisait igénybe vevdk elsésorban id6skortiak, atlag 18-20 személy
stilyos demencia korképben szenved. Egyre tobb felndtt (50-60 év kozotti) személy szorul
allandé dpolésra, gondozasra.

Mivel az ellatottak egészségi allapotat tekintve egyre sulyosabb betegek keriilnek a
szolgaltatasba, ez nagyobb fizikai és szellemi terhelést jéient a munkatarsak szdmdra.

Tovéabba magasabb a fluktudacié, az ellatottak rovidebb idétartamot toltenek az intézményben.

2019. december 31-én az igénvybe vevdink koresoportos megoszlasa:

o 60-69 év kozotti személy: 10 f6 (fogyatékos vagy demens személy)
o 70-79 év k6zotti személy: 23 £6

o 80-89 év kozotti személy: 41 {6
o

90 év feletti személy: 13 £&
A nemek aranya: 65 6 né, 22 6 férfi.

Fo sziikségleteik, amely igényeket az intézményiinknek ki kell elégitenie:
o személyes gondozis (24 6raban az apolo-gondozo személyzettel)
o apolas, egészségligyi ellatds (egészségiigyi szakdpolasi engedéllyel rendelkeziink, a
tevékenységet az intézmény orvosa: Dr Farkas Edina irdnyitasaval végezzik)

o rehabilitdcié (konduktori és gyogytorndszi kozremilikddés segiti tevékenységiinket)
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o mentalis gdndozés (mentalhigiénés szakemberek és pszichister szakorvos Dr Szita
Istvan kozremiikodésével) Problémat jelent a mentalhigiénés foglalkoztatas teriiletén
és neheziti a programok megvalo6sitasat a lakok besziikiiltsége, érdektelensége, rossz.
fizikai, egészségi, mentalis allapota.

o hospice szemléletii ellatds (2019-ben 25 személy halalozott el)

Elatottjaink dllapotit jellemzé néhany meghatirozé adat:

Fogyatékossagi tamogatasban részesiil6k szama: 17 16
Gondnoksag alatt 4116 személyek szdma Gsszesen 7 fo
Inkontinensek szama ‘ 61 16
Fekve, de kerekesszékbe kiiltetetendd e 32 16
Naponta mosdatni, 6ltoztetni szikséges 61 f6
Novéri segitségre szorul étkezésnéi (etetni kell) 55 6
Jardkeretet/tambotot hasznal 33 16
Hallokésziilékkel rendelkezik . 4 6

A fenti adatok is mutatjak, hogy milyen sokrétii segitségre szorulnak ellatottjaink. Az elmilt
‘évben tovabb nétt a fekvobetegek, és csokkent az dnellatok szama és aranya. A mozgasukban
nehezitett lakok szdma megemelkedett. Altalaban gyengiilonek itélhetd a bekoltvzok fizikalis
és egészségiigyi dllapota. Az intézmény orvosa a vizitek alkalmdval felmeriilt problémakat
probalja azonnal orvosolni, vagy gyogyszerek eldirasaval, illetve szakrendelésre torténd
tovabbkiildéssel.

A szakrendelésekkel a kapcsolat sajnos nem minden esetben zdkkendmentes. Gyakran
hosszas varakoztatast tapasztalunk az elozetes idopont egyeztetés esetén is.

A szakrendelésre valo eljutds napi szintli problémat jelent. A betegszallitok sajnos hosszd
ideig varakoztatjak lakoéinkat a visszaszallitas alkalmaval. A betegszallitok tilterheltsége
miatt tobbszor kell az intézményi gépjarmiivet igénybe venni, illetve a lakéink biztonsaga
miatt apolo6i kiséretet kiildeni, ami cs6kkenti arra az idére a szolgélatot teljesitok szamat az

Otthonban.
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2018-ban is beszamoltam mdr az egészségiigyi ellatorendszerben tapasztalt problémainkrol.
Ismételni tudom magam: A Tolna Megyei Balassa Janos Koérhaz siirgésségi betegellito
osztalyara gyakran kell, hogy kiildjiik betegeinket akut események miatt. Legjellemzébbek:
elesés miatti torések, sérilések, szivroham, trombozis és egyéb veszélyeztetd allapotok
gyantja. Altaldnosan jellemz6 tendencia (véleményem szerint orszégos probléma), hogy az
idésotthonbol érkezd betegek vizsgalata, ellatdsa nem kap kellé odafigyelést, illetve negativ

eloitélettel zajlik. Milszeres diagnosztikai vizsgéalatok nem t6rténnek meg, gyakran haromszor

kiildiink vissza beteget, mire érdemi ellatast kap.

A haziorvosunk sziirdvizsgalatokra folyamatosan kiildi lakdinkat /laborvizsgélatok,
tiidésziirés, rakszirés, mammografia/. Az orvos dltal elrendelt laborvizsgilatokhoz sziikséges

vérvételt a szakapoloink végzik.

A lakok téritésmentesen kapjak az intézmény orvosa altal havonta Gsszeéllitott alapgyégyszer
készlet gyogyszereit. Az intézménynek készleten kell tartania a 1/2000 (1.7.) SzCsM. rendelet
508. 2. bekezdés szerinti gyogyszercsoportokbol az ellatdsban részesiilék eseti
gyogyszersziikségletéhez igazodé megfeleld gyégyszermennyiséget. Az intézmény az
ellatasban részesiilok rendszeres gyogyszerszitkségletének megfeleld, a rendelet bekezdése
szerinti gyogyszercsoportokba tartozd gydgyszerekhez vald hozzajutast biztositja, ennek
keretében gondoskodik kiilonGsen a gydgyszerek beszerzésérdl és tarolasarol. A rendszeres
gyogyszerkészletet az intézmény orvosa allitja 6ssze a vezetd apolo javaslata alapjan, ennek
soran figyelemmel kell lenni az ellatast igénybe vevok egészségi dllapotara is. A rendelet (2)
és a (3) bekezdése szerinti gydgyszercsoportokba tartozd gydgyszereket, tovabbi az
injekciéval, infuziéval torténd ellatashoz sziikséges anyagokat, az akut sebellatashoz
szilkséges  kotszereket, valamint a  szlrévizsgilatokhoz szilkséges reagenseket,

indikatorcsikokat az ellatottaknak téritésmentesen kell biztositani.

Az egeészség gondozasihoz, illetve helyredllitiséhoz az dpolasi eszkézok, segédeszkozok

viszonylag biztositottak, bar az elhaszndlodott eszkdzok kivéltasa, potlasa nehézséget okoz.
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Az inkontinencia kezelésében (61 f6) folyamatosan megoldott a korszerli segédeszkdzok

alkalmazasa. Viszont a kozgyogyellatdas és a gyo

gyaszatl segédeszkozoket érinté

rendelkezések az intézmény szamdra kedvezotlen tendenciajiak.

Az intézmény személyi feltételei

Szakmai létszamunk az alabbiak szerint alakult:

Létszamfejlesziés 2019-ben: nem volt.

20._19‘ december 31-én rendelkezésre allé dolgozéi létszam: 59,5 6 (+3 f6 GYED)

o Igazgatd: 116
o Intézményvezetd dpold, helyettes: 16
o Osztalyvezetd apold: 1£6
o Minsségiigyi felelos 116
o Mentélhigiénés (szocialis, terapids) munkatars:2 {8
o Foglalkoztatas szervezd: 16
o Apolé-gondozé: 26 8 (GYED 2 6)
Szakdolgoz6 Gsszesen: 32 16 '
o Pénziigyi ligyintéz0: 1£6
o Adminisztrator: 1£6
o Gépkocsivezetd, anyagbeszerzi: 116
o Portas: 216
o Udvaros: 116
o Takarito: 516
o Mosodai dolgozé: 4 o
o Flelmezésvezetd, dietetikus: 116
o Szakécsﬁé: ’ 2 16
o Konyhai kisegité: 8.5 {6 (GYED 1 £6)
Technikai létszam Osszesen: 27516
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Személves gondoskoddst végzo személyek tovabbképzése:

Az intézmény szakdolgozoi szamara a 9/2000. (VIIL 4.) SzCsM rendelet Gtmutatdsa
kimondja, hogy a szocialis tevékenységet végz6 személyek folyamatos szakmai
tovabbképzésben kotelesek részt venni.

Az egyes szocialis targyt miniszteri rendeletek modositasardl szold 7/2018. (11 5.) EMMI
rendelet szamos valtozast hozott a szocidlis szakmai tovabbképzési rendszerben. A modositas
érinti a 9/2000. (VIIL 4.) SZCSM rendelet (Tszr), a 8/2000. (VIII. 4.) SZCSM rendelet (Mr.),
illetve 81/2004. (IX. 18.) ESZCSM rendelet (Vr.) szOvegét is. Lényegét tekintve: Minden
szakember tovabbképzési idészaka 2018-ban Gjraindult.

2019-ben 9 {6 vett részt team-supervizion, EFOP keretében.

Jomagam a kételezd Szocidlis mestervezetd képzést kezdtem meg, melyet most marciusban

abszolvaltam.

Képzések

o 2019-ben 1 személynek OKJ-s gyakorlé apold (2 éves) képzést biztositottunk
tanulmanyi szerzodéssel. Téritésmentes az iskola, viszont a bejaras koltségei igen
magas Osszeget tettek ki, tovabba a dolgozo hidnyzésa komoly veszteséget jelent a
napi munkabeosztasban.

o 3 személyt tudtunk beiskoldzni 2018 év végén OKJ-s demencia szakgondozénak,
2019-ben sikeresen abszolvaltak a képzést. A koltségeket 90%-ban a Nemzeti
Foglalkoztatdsi Alap finanszirozta. Tekintettel arra, hogy intézménylinkben &llandd
kihivast jelent a demenciaval €élok ellatdsa kiemelten kell, hogy foglalkozzunk a
szakiranyl képzéssel a jovoben is.

o A szakemberek mindennapjait komoly lelki megterhelés kiséri. Tudjuk, hogy
stresszkezeld készségek hidnydban a személy stabilitdsa elvész, szakmai tudésat nem
tudja a mindennapokban érvényesiteni, tovabba fennall annak is a veszélye, hogy a
fokozott pszichés expozicié testi tiinetek kialakuldsat véltja ki. E teriileteken
tevékenykedd kollegak évek alatt elvégzett szakmai képzései alapvetden a targyiasult
tudast adtdk at a feladatok elvégzéséhez, melyet nem tudnak befogadni és alkalmazni
stresszkezelé készség hianyaban. 4 Veled is torddiink Egyesiilet palyazati tdmogatési

lehetGségével éltiink az alabbiak szerint:

10
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= 40 dolgozoét tudtunk demencia-szimulaciora kiildeni.
= 9 személy egy problémamegolds, stresszkezelé, kommunikacids
készség fejlesztési tréningen vett részt,

o Szerzédést kotottink a Szekszdrdi Egészségiigyi és Szocidlis Szakképzé Iskoldval
gyakorldhely biztositasa céljabdl. Kiemelten szeretnénk foglalkozni az utdnpétids
kinevelésével az apolo-gondoz6i szakon. 2 hallgatéval kétottiink szerzddést, de sajnos
mindkettdt fel kellett bontanunk tekintettel arra, hogy a didkok teljes szakmai
érdektelenséggel jelentek 'meg intézményiinkben, igy nem lattuk értelmét a tanitasnak.
Elkeseritd az utanpdtlas jovoképe.

o Egyetlen pozitiv utanpotlési tapasztalatunk az 1. Istvdn Biritéi Szakképzé
Intézményéhez fliz6dik: az ott végzett fiatalok kozil 5-en dolgoznak nalunk,
megbizhat6 és fejlesztheté munkatarsak személyében. Csalodasunk, hogy az elmilt

évben nem inditotta az iskola a szocidlis gondozé szakot jelentkezd hidanyaban,

o Intézményiink tovabba terephelyiil szolgal a féiskolai, egyetemi hallgaték szaméra is,
tavaly mentéapolok toltttek ndlunk gyakorlatot.

#e

Onkéntesség

o Tovabbra is pozitiv valtozast jelent az intézmény életében az onkéntes munkat
vallalok jelenléte. Folyamatosan jonnek hozzank Onkénteseink, akik anyagi
ellenszolgaltatids nélkiil az idbsek szabadidés tevékenységeik szinesebbé tételéhez
jarultak hozza. Volt, aki sétaltatta lakéinkat, még a tolészékes lakdink is kimehettek a
varosba. A régi filmek nézését6l a ko6z6s éneklésig vagy imadkozasig nagyon
valtozatos egyiittiéttel tették idoseink napjat kellemessé, tartalmassa. Besegitettek a
portai munkéba is, szintén hianyp6tlé segitség volt.

o A Nemzetkdzi koznevelésr6l szolo jogszabdly el6irdsai szerint az érettségi
megszerzésének feltétele az, hogy a didkok 50 6ra kozosségi szolgalatot teljesitsenek.
Jelenleg 8 iskolaval kotéttiink egylittmiikodési megallapodast, igy mar folyamatosan

érkeznek intézménylinkbe a kozbsségi szolgalatot teljesitd tanulék.

11




Paksi Eletfa Idések Otthona 7030 Paks, Kishegyi u.46-48. Tel: +36 75 830450
+36 20 8830450

VEKOP

Mig kordbban a hosszabb idejl kozfoglalkoztatas keretében kaptunk munkaer6t a gondozas;
konyha; takaritas; mosas; kertészet, parkrendezés; mithely munkalatok teriiletére, 2019-ben 3
személyt egy masik foglalkoztatast segité palyazati lehetoségb6l tudtunk alkalmazni
intézményiinkben. Sajnos 2020 méajusdban e lehet6ség megsziinik. kétkezi munkdjuknak a

Otlasa szinte lehetetlen lesz,

Kapcsolatok/ Események
Jol és hatékonyan miikddnek kapcsolataink a varos intézményeivel, civil szervezeteivel,

egyhazakkal. J6 érzés, hogy van kire szamitani és rank is szamithatnak.

o A Balogh Antal Katolikus Iskola, a Dedk Ferenc és a Il Rakéczi Ferenc Altaldnos
Iskola didkjai lelkesen adtak hangulatos, meghaté miisort tavaszt kdszontve, nénapon,
az anyak napjan és karacsonykor a lakok €s a hozzatartozok szaméra. Nagy 6romiinkre
becsatlakozott a kisebb korosztaly is, az Ovodak is rendszeresen megjelennek nalunk
csoportjaikkal.

o A Paksi Kistérségi Szocidlis Kozpont Nappali intézményének idds és fogyatékos
tagjai tobb alkalommal latogattak meg minket és adtak zenés misort idoseink Gromére.

o A varosban miikddo szocidlis intézményekkel (Akackert Idések Otthona, Bobita
Boleséde, Paks Kistérségi Szocidlis Kozpont- Tamogatd Szolgalat) is szoros
egyiittmiikddést alakitottunk ki. A vératlan vagy tervezhetd, de sajat er0bél meg nem
oldhat6 munkaerd, eszkoz vagy szolgaltatashidny esetében segitjitk egymast.

¢ A Dunakomlédi Félnotas Dalkér gyakran latogatia meg intézményiinket.
Kivanséglista alapjan gyakran tancra perdiilve (természetesen a mi esetiinkben mindez
pl. tambottal vagy kerekesszékes vonatozassal torténik) elénekeljik az idések ..notajat”
is. ‘

© A Csengey Dénes Kulturalis Kozpont is rendszeresen meghiv olyan rendezvényekre
benniinket, melyek az id6seinket érdekelhetik. Bar lakéink egészségi allapota .egyre
kevésbé engedi, 4-5 fével felkeressikk a kidllitasmegnyitokat vagy megtekintiink

elGadasokat.
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o  Kiallitoszekrényt hoztunk létre. A véarosi/ kérnyékbeli profi vagy amatdr alkotoknak
vagy gyljtknek kindlunk folyamatosan kidllitasi lehet6séget. Illeszkedve pl.
innepkdrhoz. Lakoink (demens lakoéink is!) ordkig tudjak nézegetni. Lakoink sajét
alkotasinak is lehetdséget biztositunk a bemutatasra- nagy biiszkeséggel tolti el oket.

o Az Egyiitt a parlagfii ellen Alapitviny szintén segiti intézményiinket. 100 db
viragpaldntat kapunk nyéron és 6sszel is, hogy szépithessiik az Otthonunkat. Tovabbi

felajanlasuk, hogy lakoéink a sobarlang terapiat ingyen vehetik igénybe.

Tovabbi szolgaltatasaink, egyéb fejlesztéseink, ujitasaink:
o Egy f6 konduktor személyében komoly egyéni kognitiv fejlesztéseket

kezdhettink meg lakdinknal. Azon  betegeink esetében, ahol a

mozgaskorlatozottsagot ideggyégyaszati okok valtottak ki (Stroke, Parkinson-kor,
Sclerosis multiplex stb.) csakis a kognitiv terdpia (a hires Peté modszer) tud
eredményt elérni. Talan nem kell érzékeltetnem kiilondsebben, hogy ha valakit
sikerlil megtanitani arra, hogy egy pohar vizet egyediil is meg tudjon inni- az az-
egyén éietében mekkora fejlodést jelent. ‘

o Mig kordbban a Veled is torddiink Egyesiilet Paks pélyazataval, 2019-t6l az
intézményi kdltségvetésbe épitve tovabbra is tudtuk biztositani az allat-asszisztalt
kutyaterapiat. Minden lakonk nagy 6réme a kutyus latogatdsa, legyen sz6 akar a
demens vagy ép, vagy a fekvébetegeinkrél egyarant.

o A Vel?d is torodiink Egyesiilet Paks tdmogatasdval még az aldbbiakat tudtuk
megteremteni: |

= készségfejleszté eszkdzoket szereztink be 100.000.-Ft értékben
kerekesszéket hasznalok részére ‘

»  |evegdfertotlenitd gépet vasaroltunk (400.000.- Ft értékben), s
tizembe helyeztitk a fertézés miatt kezelt betegek szobajaban az
egészségligyi artalmak megeldzése céljabadl

= | nagy létvény-madérétetét helyeztlink ki a lakdszobék elé

= Honthy Hanna és Domjan Edit szinhazbérletekkel id6seinket
szervezetten kulturdlis programra vihetjiik

o Szintén a Veled is toérddiink Egyesiilet Paks palyazati tamogatasaval lebonyolitottunk

egy nyari gyerektabort. A program az Otthonban orszagosan is teljesen tjszert
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kezdeményezés volt, hatalmas sikerrel zarult, orszdgos elismerést is kaptunk.
Otletiink nem teljesen 1ij, hiszen kiilfoldon természetes, hogy intézményeket tobb
generacids egyiittmiikodési szemlélettel alakitanak ki. 13 gyermeket lattunk el, 10
Onkéntes segitd vett részt napi nyole éraban a programok lebonyolitasaban.

A . Paldnta-tabor” legemlékezetesebb pillanatai. melyekkel szinesitettiik id6seink és a

gyerekek életét:
Kisvonattal indult a "tobbgeneracios jérat”, melyen lakoink és csalddtagjaik - gyermekek,

unokak, dédunokak - utaztak egyiitt. Ezen a kicsi vonaton ez a nagy dsszetartozas meghato és
felemeld érzés volt. A vonatozds Utvonala érintette azokat az utcakat €s tereket, melyek a
lakoéink szivében a régmult id6ket idézték.

Lovaskocsikaztunk is - tobb csoportban utaztak iddsek és gyerekek egyiitt. Nagy kertilével a
tandsvényeken at az Urgemezé volt a célallomés. Hatalmas élmény volt.

A Paksi Varosi Muzeamot is felkerestiik, idoseinknek kiilonosen a régi Paks bemutatésa,
gyerekeknek az interaktiv klima bemutat6 volt az izgalmasabb.

A fentieken kivill rengeteg moka, torna, beszélgetés, tanc, kézmiiveskedés volt, de a
legnagyobb nyeresége, hogy a gyermekek szocidlis érzékenysége és odaforduldsa érezhetben
emelkedett, a lakéinkat pedig szinte gyogyitotta a gyermeki mosoly, dal, kacaj tapasztalata.

Bizony hetekig emlegették oket. Bizunk benne, hogy 2020-ban folytatas kovetkezik.

Csaladi kapcsolatok

Igyekeztiink kiemelten figyelmet forditani az elldtottjaink csaladi kapcsolatainak dpoldséra.
Minden fontos eseményrdl, mint -egészségi allapot viltozas, koltdztetés, rendezvények stb.
tajékoztattuk a hozzatartozokat.

Ellatottjainknak hozzatartozoikkal, barataikkal valo intimebb beszélgetésre lehetdséget
biztositunk. A latogatasok rendjét a Hazirendiink szabalyozza, alapvetéen reggel 8-t6l este 8-
ig nyitva all intézménylink. _

A iakégyﬁléseink, rendezvényeink lakéink hozzatartozéi szaméra nyitottak voltak.
Gondozéink, mentalhigiénés szakembereink figyelemmel kisérik, hogy a lakokhoz érkeznek-¢
latogatok. Amennyiben azt tapasztaljuk, hogy a kapcsolattartds ritkult vagy elmaradt,

igyeksziink eldsegiteni a ¢csaladi kapesolatok visszaallitasat, dpoldsat, fennmaradasat.

14




Paksi Eletfa Idosck Otthona 7030 Paks, Kishegyi u.46-48. Tel: +36 75 830450
+36 20 8830450

Ha az ellatottak egészségi allapota lehetdvé teszi, segitséget nyijtunk ahhoz is, hogy
tavollétiiket a csaladjuk korében toltsék.

Feladatunknak tekintettik, hogy a lakossig is ismerje meg intézményiinket, az ott folyd
mindennapi életet. Szerettiik volna a kordbban kialakult negativ megitélést megforditani, s
id6vel jarulékos haszonként a szakma presztizsén is javitani. A koz0sségi média Facebook
oldalat hasznaltuk fel az Otthon eseményeinek, életképeinek bemutatasara, idénként
kampéanyszeri figyelemfelkeltésre. Intézményi logdt is készittettink arculat kialakitas
céljabol. Az intézményi Facebook oldala felkeltette a lakossdg érdeklédését, az Otthonhoz
»még nem kotédé személyek is hoizészéinak elismerdleg tevékenységeinkhez. A bevezetése
ta (2018. dec.) eltelt egy év alatt 1200 kovetdje lett, egy bejegyzésnél megjelend aktivitds
atlagosan 500 f6. A vérosban azt gondolom pozitivan ndtt az Otthon imidzse, ezzel

elismertsége.

Rendezvénvek, programok

Az idéseink részére a bentlakdsos intézményben szervezett rendezvények és tervezett

programok kivitelezéséhez nagy odaadéassal, de finom érzékenységgel szabad nytlni. Az
1d6s6do, rossz fizikumd, illetve rossz mentalis allapotu korosztaly foglalkoztatasa, motivalasa
nem konnyi feladat. A tapasztalataink szerint az egyéni, illetve kiscsoportos foglalkoztatas éri
¢l leginkabb a kivant eredményt. Mindezek ellenére teret kell adni a teljes intézményt érinté
rendezvényeknek is, mégis az egyéni/kiscsoportos foglalkoztatas keretein beliill érdemes
motivaltsagot, aktivitast varni. Az intézményben szolgalatot teljesité mentalhigiénés kollégak
szamara kihivast jelentett megvalésitani a programokat. Kreativitassal, szakmai odaadassal,
szeretettel alkalmazkodtak a korilményekhez és szervezték meg a foglalkozésokat. A

kisfoglalkoztaté termiinkben a foglalkozasokat szélesebb kérben is tudjuk mér biztositani.

Hitélet gyakorlasa

Ellatottjaink szamara igényiik szerint biztositjuk hitéletik gyakorlasanak feltételeit. Az
istentiszteletek  (katolikus, reformatus és evangélikus) hetente, forgd - rendszerben

szervezdédnek. Minden nap tartunk csoportos Skomenikus imadrit is.
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Az egyhazi iinnepekhez kapcsolodva gy6nasra, vagy a haldoklas folyamataban kiséré lelki
tdmogatasra is lehetdséget biztositunk. _

A gydsz témajar6l elbadast szerveztiink, melyet nagy szamban meglatogattak azon
hozzétartozok, kik intézménylinkben veszitették el csaladtagjaikat. A pozitiv visszajelzések

megerbsitik benniink, hogy jbdl szervezziink még ilyen alkalmakat.

I;’Jlelmezés, szocidlis étkeztetés biztositdsa, sajat konyha mitkédése

Az inié-zményben sajat, 300 adagos konyha mikodik. Napi problémét jelent a gépeink
elavultsaga pl a siitok hofokat nem lehet beallitani, ezért is nagy 6rém szdmunkra, hogy

idén lehetoséglink lesz 1 siitd és 2 hiitoszekrény cseréjére.

Az étkezést az életkori sajatossigoknak, valamint az egészséges - taplalkozas
kovetelményeinek megfelelben biztositjuk dietetikus irdnyitasaval. Az igénybe vevok napi
haromszori 6 étkezésben és 2 kis étkezésben (tizorai, uzsonna) részesiilnek. A tovabbi

étkezések tartalmat, a kiilonbdzé diétds étkeztetéseket és azok idépontjat az intézmény

orvosa hatarozza meg.

2019-ben biztesitott dsszes ebéd adagszam: 60.055 adag

Az alabbiakbdl tevédik Gssze:
o Lakoink részére: 30.697 adag
o Paks Kistérségi Szocidlis Kézpont/ szocidlis étkezdk részére: 20.864 adag
o Alkalmazottak részére: ‘ 1.425 adag
o Kiils6/ vendégétkez6k részére: 7.069 adag

Textilidval valé ellatas, mosodai tevékenység

A sajat és intézeti ruhdzat és textilia mosasardl, javitdsarél az intézmény mosodaja
gondoskodik. Allandé jelleggel kiszolgaljuk a véros egészségligyi intézményeit, alkalmanként
az onkormanyzat fenntartdsaban all6 més intézményeket és killsé beszallitokat is.

A mosandé ruhak tisztitdsa igen komoly vegyi folyamatot igényel, tekintettel arra, hogy nem

szokvanyos szennyezédésekkel kell megbirkéznunk, hanem intenziv tisztitast igényld piros
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paprikdval, vérrel, vagy gyakran riilékkel. E kihivas kényszeritette ki, hogy 2019-t5l
mosodatechnolégiat valtottunk. A korabbi, haztartasokban is hasznalt szereket levaltottuk
professzionalis anyagokra, illetve mindezt okostechnologidval 6tvoztik. Az elmdlt | év

tapasztalata: az ar és a hatékonysag tekintetében is nagyon jok.

A mosoda leterheltsége is ndvekvo tendenciat mutat.

intdapdiisis Vaérosi s Viéros felé
Taravéy mosot: ty:t'li intézményekre| OSSZES | (eil) egyedi
& iséue (k) | biAtositot (kg) vasalds
mennyisege (Ke) mosas (kg) darabszama
2015 47393 2779 50.172 3128
2019 65823 4590 70.416 5368

Fodrisz, manikiir, pedikiir
A rendezett, apolt kiilsd a mentélis egészséggel Osszefiigg. Lakoink szdméra biztositjuk kiilén
térités ellenében a fodrasz, pedikiir és manikirszolgaltatast, melyet rendszeresen igénybe

vesznek.

Zarégondolatok
Osszességében elmondhato, hogy az intézmény maximalis kihasznéltsdggal mikodik. A jovoét

tekintve fel kell késziilniink arra, hogy a kérelmet benytjtok szama emelkedik, a bekeriilé
személyek egészségiigyi allapota nagy gondozési sziikséglettel bir, igy mind a férohelyek
szamat és a targyi eszkdzoket, mind a kiszolgdld szakmai és egyéb személyzetet létszamban,

tuddsban fejleszteni szitkséges.

Intézménylinkben miikddésiink soran mindig arra toreksziink, hogy az altalunk nyujtott
szolgaltatasok minden munkamozzanatat megfelelden dsszhangba hozzuk a szolgéaltatéasainkat
igénybe vevok emberileg természetes, szakmailag indokolt elvarasaival; a hazai alkalmazott
modszerekkel, eljarasokkal, térvényekkel, rendeletekkel, hatosagi elvarasokkal, a szocialis

munka etikai kdédexével.
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Ez az sszehangolt munka teremti meg a lehetségét, hogy megvaldsithassuk intézményi

filozofiankat, amely az emberi méltosag megdrzését, az emberhez mélto élet biztositasat az

életkor legvégsd hatardig, a személyre sz016 gondozas, dpolas megvalésitasat tiizte ki célul.

Bizom benne, hogy bar nem a teljesség erejével, de atfogd képet sikeriilt bemutatnom az

elmalt év mikddésérol.

Végiil, engedjék meg, hogy a JOVOre térjek ki. Tekintettel arra, hogy az INTEZMENY
JELEN HELYEN TORTENO BOVITESENEK KIVITELEZESI TERVE LEALLT, ezzel
egyiitt a FELUJITAS és SZAKMAI SZEMPONTU ATALAKITAS is,- kérném a jové
ajragondolasat, kiemelném azoknak a koriilményeknek és problémaknak az orvoslasat,
melyek a jelenlegi épiilet tekintetében elkeriilhetetlenek (a teljésség igény nélkiil):

o Nincs demens gondozasi egysége az intézménynek!!! Annak ellenére, hogy a
jogszabaly elbirja és az intézményi SZMSZ is tartalmazza, hogy demens
gondozasi egység mikddik az Otthonban, sajnos azzal is kellett szembesiilném
2015-6s intézményvezetoi kinevezéserﬁkor,, hogy valdjaban nincs demens
gondozasi egysége az intézménynek. A mindennapok kihivasait adjak, hogy a
lakok nem toleraljak egymast, gyakran alakulnak ki konfliktushelyzetek, melyek
agressziv megjelenési formdkba csapnak 4at. Aki kicsit is részt vett mar
demensellatasban, tudja, hogy a demenciaval él6kre nem lehet hazirendet eréltetni.
Az 6 betegségiik éppen a kognitiv funkciok elvesztésében rejlik, elvész a tér és id6
érzékelése, megvaltozik az aktiv és pihenési idészakok iiteme stb. Otthonunkban
jelenleg allandé elhelyezésben részesiil 20 sulyos demenciaval €16 személy, €s
szintén 20 kozépsulyos diagnosztizalt egyén, illetve nagyon nagy igény lenne
elhelyezésre, jelenleg is 30 demencidval élot tudnék azonnal felvenni.

o Nincs demens bolyongé teriink sem beltéren, sem az udvarban. Fennjaré demensek
ellatasdra nem alkalmas az intézméﬁy., nincsenek biztonsagban. Sajnos eléfordult a
legnagyobb elévigyazatossag ellenére is, hogy elkoborolt egy betegiink, a
vérosban tobb utcanyira taldltuk meg. Szerencsére nem lett baj. Ugyanakkor a
‘demensellatasban nagyon fontos szerepet kellene betdltson a szabad mozgéshoz

valo jog megélése, hiszen ezen betegeink a nap 24 6rdjaban ,kényszeres mendk”,

ezt csak biztonsagos, szamukra kialakitott teriileten tehetik meg. Amennyiben ne
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tudjak Az Otthonunk udvara alkalmas lenne ennek kialakitasdra — ez is szerepelt a
korédbbi tervekben, ami most igy nem valdsulhatott meg.

o A teljes kédbelrendszer elavult: csak itt-ott miikédnek a szobatelefonok, a névérhivé-
esengok. A névérhivohoz mar alkatrész sincs, nem javithatoak.

© Az wudvar nem akadalymentesitett, balesetveszélyes kozlekedni a lakokkal.
Ugyanakkor nem elvarhatd, hogy 90 ember be legyen zarva, ne tudjunk kint egy
kozos levegbztetést lebonyolitani.

o Az udvarban nihcs locsolasi lehetdség, nagyon nagy energia és pazarlas a szobakbol
az ivovizzel ezt megoldani.

o A nyarak nagyon forrok, elviselhetetlenek az épiiletben (hosszasan 35 celcius fok is
volt). A feltjitds tervében a nagy kozos ebédlé légkondicionaléval lett volna
ellatva. Legalabb egy teret élhetévé kellene tenni, ide tudnank nydron lakéinkat
vinni. Betegséggel, fajdalommal és mozgasképtelenséggel a meleget sokkal, de
sokkal nehezebb elviselni. Természetesen a dolgozoknak is iszonyatosan
megterhel6 e helyzet.

o A régi szarnyban a fiirdészobakban a radiaterok szétrohadtak, rozsdéasak, szégyen az
Otthonra nézve. A felujitas soran cseréjiik lett volna.

o A kozos fiirdészobak (2 db) felujitasanak kérdése: A gondozd személyzet ebben a
két helységben mosdatja le flirdet6székben a magatehetetlen betegeket
(forgorendszerben, atlag napi 15-15 személyt). A helység kialakitasa 30 évvel
ezel6tt oly modon tortént, hogy a viz nem folyik el az elfolyonal, mivel a helység
kifelé, a folyosé felé lejt. A kollégak lepedokbél épitenek torlaszt naﬁ mint nap,
hogy a nagyja vizet felfogjak és a lakészobaba mar ne folyjon tovabb a folyosérol.
A vizes ko csuszik, ennek kovetkezménye, hogy sajnos munkahelyi baleseteket
(elesést) szenvednek el, olykor sulyos sériiléssel jarokat a kollégak. A
lepedétorlaszokon a kerekesszéket 4ttolni nehéz, a lakéra nézve is
balesetveszélyes. Ez is a feltjitashoz tértozott volna. ,

o A konyha problémai koziil egy: az ebéd kiadasara kifelé (kiils6 étkezok pl. szocidlis
étkezok) tovabbra is alkalmatlan, a korabbi Calici vagy Rota .vims jarvanya
idején, illetve most, a Koronavirus jarvanya idején ez kozegészségiigyi
szempontbol kiemelt fontossagl lenne ennek megoldasa. Ablak megnyitésa,

f6z6tér lezdrasa, kiadé ablak teté ala helyezése elengedhetetlen lenne.
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hiszen a koriilményekhez képest tisztesen helytalltunk a legnagyobb kihivasok kizepette is.

;f;/ Itt kell emlitést tegyek a szakmai vezetdkrdl, hiszen 6k szerveznek és folyamatosan oktatnak |

¢ ¢és tanitanak, példat mutatnak - ezért mitkddhet hatékonyan egyiitt az 8sszes munkacsoport.

> ~

*

» Ily moédon sikeriil elémiink azt, hogy a sok 8 altalanossal rendelkezd és a tobbségében

¢ szocialis gondoz6i végrettségl kollégaval (tehit nem epészségligyi szaktudassal rendelkezd

¢ személyekkel) mégis egy egészségiigyi intézmény kihivéasainak tettiink és tesziink eleget.

‘Eziiton is szeretném megkdszonni a fenntarté 6nkorményzatnak az eddigi segitséget is, amit

kaptunk, pl. hatalmas fejlodés idén tavasztol a gybgytornasz foglalkoztatdsnak megkezdése.

Végezetill minden munkatdrsam és ellatottunk nevében tolmacsolom Onok felé reményiinket,
miszerint a beteg és raszoruld idds / demens ellatas biztositdsa az Gj Bizottsagnak, illetve

Képviseld testiiletnek is fontos lesz, amit megtapasztalhatunk dontéseikben.
Kivanunk munkéjukhoz j6 erdt és egészséget, sok sikert!

Koszonom megtiszteld figvelmiiket: »
f/{;ﬁ'&?«:z}
Kavéasi Brigitta
igazgatd
Paks, 2020. 03. 23.
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