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Az intézmény alapadatai
Az intézmény neve: Paksi Eletfa Id6sek Otthona
Az intézmény székhelye: Paks, Kishegyi u. 46-48.
A féréhelyek szdma: 86 16
Funkciok: Idéskortiak, demencidval és / vagy fogyatékossaggal é16

betegek tartds bentlakésos ellatasa

Szakmai munkénkat a 1993. évi III. térvényben, valamint a végrehajtisi rendeleteiben
szabalyozott el6irdsok szerint végezziik.

Az idSsek otthondban a jogszabélyban meghatérozott gondozasi sziikséglettel rendelkezd,
de rendszeres fekvobeteg-gydgyintézeti kezelést nem igénylé, a ra irAnyaddé oSregségi
nyugdijkorhatirt betsltott személy lathaté el. A 18. életévét betsltstt, betegsége vagy
fogyatékossaga miatt énmagar6l gondoskodni nem képes, a jogszabalyban meghatéarozott
gondozasi szitkséglettel rendelkezé személy is ellathatd, ha ellatdsa mas tipusu, apolast-
gondozast nyijté intézményben nem biztosithato.

Az intézmény elsddleges célja, hogy a jogszabaly alapjan felvételt nyert személyek részére

minél magasabb szinvonald szolgaltatast nydjtson.

Paksi Eletfa Idések Otthondba, Paks Véros Onkorményzat Képvisels-testiiletének déntése

alapjén, kizarélag allandé paksi lakéhellyel rendelkezd lakos vehetd fel.

A 2020-as évben 58 személytél érkezett be kérelem intézményi felvétel irint, az elézé
¢vrél étvezetett vérakozd kérelmek szama 102 f8, ennek alapjén sszesen 160 f& vért

elhelyezésre.
2020- ban 35 1j laké tudta igénybe venni szolgéltatdsunkat, ebbdl 5 fének tudtunk hosszabb-

rovidebb ideig atmeneti elhelyezéssel ell4tst biztositani.
Az elmlt év sordn 41 5 elhunyt.
Az ellatottak szama 2020. 12. 31- én 73 5.
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Az intézmény miikisdési feltételei

A folyamatos ellatéshoz szitkséges éltaldnos targyi feltételek biztositottak, viszont a butorok,
berendezési, felszerelési targyak az életkori sajatossdgoknak, egészségi és mozgas allapotnak
sajnos nem minden esetben felelnek meg. Ennek okai:
o az intézménybe kéltsz6 lakéink allapota egyre stilyosabb, sokkal t&bb segédeszkizt
igényld allapottal talalkozunk a korédbbiakhoz képest

o azintézmény 30 éves lesz, minden nagyon amortizal6dik és elhasznalddott.

A személyi feltételek tekintetében tudjuk, hogy az 1/2000. (I 7.) SzCsM rendelet a személyes
gondoskoddst nyijté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és mifkédésiik feltételeirdl
rendeletben a létszameldirasoknak mar megfeleliink, de sajnos a lakék egyre romld egészségi
allapota sokkal tbb munkét kivan a névérektsl és a specidlis feladatok is mindennaposak
veliik kapcsolatban.

Héla a fenntart6 erzékenységének 2020-ban 2 5 névérstatuszt kaptunk, melyre mint utolag is
bebizonyosodott hatalmas sziikségiink volt (Covid-19). Ugyanez elmondhaté a 4 6ras
gyogytornész statuszrdl is: szilkséges, nagyon hatékony é&s mar mitksdése megkezdésekor
latszott, hogy kevés lesz a napi négy orés tevékenykedése.

Még ezzel a plusz létszammal is nehéz kompenzilni a lakék egyre romlo egészségi
allapotdbol adodé megterheld apold-gondozé munkét. Sajnos ezt tiikrdzi a tavalyi évi

fluktudcié is, mely megmutatja, hogy ebbél a munkaksrbs] tivoznak a legtébben.
Fluktuacié kérdés:

2020-ban az aldbbiak szerint alakult a dolgozék mozgasa (fluktuécio):
- 4pol6 személyzet: 13 16 (28 f&s személyzetbsl)
Fluktuacié okai:
- Bdr amunka jellege, a munkakériilmények nem valtoztak,( ugyanigy jelen vannak
dolgozéink kérében a hosszitavi fizikai megterhelésbdl adodo egészségligyi
problémék, a komoly pszichés terhelés, a szakmai elvarasok folyamatos

ndvekedése) azt tapasztalom, hogy a fluktuécié okai kozstt legtbbszoér az elmuilt
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évben a GYES igénybevétele és az ebbdl kovetkezd megiiresedett helyek

betdltése, 1 stituszra val6 felvétel szerepelnek,

Tehét pozitivan latom a munkaer§ stabilizal6dsét az egyes munkateriileteken. Bzt egyrészrél

az onkormdnyzat tdmogaté hozzaédllasanak, mésrészrél az elmiilt id8szakban leszabélyozott

munkafolyamatoknak, a kévetkezetes kontroll-rendszernek tudom be.

Dolgozdinknak nagyon nagy er&t adott a fenntart6 timogatdsa, mely a béren kiviili
juttatdsban nyilvanult meg, érezve ezzel a munkéjuk elismerését, a megbecsiilést.
Kiemelt figyelmet kaptunk a Covid-19 jarvany kapcsan: védéruha biztositds,
munkaeréatcsoportosits, miiszakban 1évé dolgozok ingyenes étkeztetésével.
Szakapoldink kamarai tagdijat is intézményi keretbél biztosithatjuk a fenntart6
jévoltabol.

A lakok és dolgozok védelmének fokozdsa érdekében nagyteljesitményti
levegdtisztité berendezést, és feliiletfertdtlenitésre alkalmas Resysten-technolégiat
kaptunk a fenntartétol.

Szab6 Péter polgdrmester 6zongeneratort ajandékozott intézményiinknek.

Az ellatis igénybevételének modija

A szocidlis ellatds igénybevétele onkéntes. A felvétel a szolgéltatést igénybe vevé vagy a

torvényes képviseldje kérelmére torténik. Az intézményvezetd az ellatdsra vonatkozé igényt

a kézhez vétel napjan nyilvéntartésba veszi. A kérelem benyujtasat kovetSen elégondozast és

gondozasi szitkséglet vizsgélatot végziink.

Az 0j laké felvételekor az intézményvezetdi déntést a soron kiviili ellatds biztositisanak

kételezettsége befolyésolja, melyet kiilsnésen az alapoz meg, ha az igénybe vevs:

o Onmaga ellatdsdra teljesen képtelen és nincs olyan hozzétartozéja, aki ellatésarol

gondoskodna, és ellitdsa mds egészségiigyi vagy szocidlis szolgéltatas

biztositasaval sem oldhat6 meg;

o a héziorvos, kezeldorvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése indokolt;

o szocidlis helyzetében, egészségi éllapotdban olyan kedvezétlen valtozas

kdvetkezett be, amely miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikségessé;
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o kapcsolata vele egylitt €16 hozzatartozdjaval, eltartéjaval helyrehozhatatlanul

megromlott, és a tovabbi egyiittélés életét, testi épségét veszélyezteti.

Az igénybe vevéink dllapot-jellemzé6i

Az intézmény szolgéltatasait igénybe vevSk elsésorban id6skortak, de évrdl évre nd a
demenciaval €18k szdma. A 2019-es évhez képest (18-20 £8) 10% -kal nétt a stlyos demencia
korképben szenvedok szama. Egyre t6bb felnstt (50-60 év kozotti) személy szorul alland6
apolasra, gondozdsra.

Mivel az ellatottak egészségi dllapotat tekintve egyre silyosabb betegek keriilnek a

szolgaltatasba, ez nagyobb fizikai és szellemi terhelést jelent a munkatarsak szémaéra.

2020. december 31-¢n az igénybe vevdink korcsoportos megoszlésa:

o 60-64 év kozotti személy: 3 fo
o 65-69 év kozotti személy: 5£6
o 70-74 év kozitti személy: 8 6
o 75-79 év kozitti személy: 15 £6
o 80-89 év kozott személy: 33 £6
o 90 feletti személy 916

A nemek ardnya: 59 f6 no, 14 £6 férfi.

F6 sziikségleteik, amely igényeket az intézménytinknek ki kell elégftenie:

o személyes gondozas (24 6raban az dpolé-gondozé személyzettel)

o dpolas, egészségligyi ellatas (egészségiigyi szakdpoldsi engedéllyel rendelkeziink, a
tevékenységet az intézmény orvosa: Dr. Farkas Edina irdnyitaséval végezziik)

o rehabilitacié (gydgytornédszi kizremiiksdés segiti tevékenységiinket)

o mentalis gondozés (mentélhigiénés szakemberek és pszichidter szakorvos Dr Szab6
Zoltan kdzremiikddésével) Problémat jelent a mentalhigiénés foglalkoztatas teriiletén
€s neheziti a programok megvaldsitisat a lakék rossz fizikai, egészségi, mentilis
allapota.

o hospice szemléletii ell4tas (2020-ban 41 személy haldlozott el)
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Ellatottjaink dllapotit jellemzé néhdny meghatdrozé adat:

Fogyatékossdgi tamogatasban részesiilék szdma: 19 16
Gondnoks4g alatt 4116 személyek szdma Ssszesen 9 fo
Inkontinensek szdma 61 6
Fekvd, de kerekesszékbe kiiiltethets 28 16
Naponta mosdatni, 6ltoztetni sziikséges 47 16
Névéri segitségre szorul étkezésnél (etetni kell) 3316
Jarékeretet/tambotot hasznal 28 18
Hallokésziilékkel rendelkezik 316

A fenti adatok is mutatjak, hogy milyen sokrétii segitségre szorulnak ellatottjaink. Az elmult
évben tovabb nétt a fekvobetegek, és csokkent az dnell4tok szama és ardnya. A mozgasukban
nehezitett lak6k szdma megemelkedett. Altalsban gyengiilének {télhetd a bekoltozok fizikalis
€s egészségligyi dllapota. Az intézmény orvosa a vizitek alkalméval felmeriilt problémadkat
probélja azonnal orvosolni, vagy gyégyszerek eléirasaval, illetve szakrendelésre torténd
tovéabbkiildéssel igyekszik segiteni.

A szakrendelésekkel kapcsolatban a legnagyobb problémat lakéink szakorvoshoz vald
eljuttatdsa okozza, mivel sokszor csak kerekesszékben szallitdsuk lehetséges. Ilyenkor a
Tamogaté Szolgélat segitségét kell kémniink, ami nem minden alkalommal tud gyorsan, azaz
hatékonyan megvaldsulni.

Bar a 2021-es évhez tartozik, de mar most megjegyezném, hogy idén egy 1j auté vasérlasira
kaptunk lehetdséget, igy ez a gond hamarosan orvosolva lesz. fgy megoldédni latszik a
betegszallitokkal kapcsolatos probléma azon része is, hogy sajnos hosszi ideig varakoztatjdk
lakoinkat a visszaszallités alkalmaval. Lakéink biztonsdga miatt dpoldi kiséretet biztositunk
minden alkalommal. A kisérd dolgozé munkabél valé kiesését csokkenti a sajat jarmiivel valo

szallitds, mivel a védrakozasi id6 ily médon lerdvidiil.

2020-ban sincs Iényeges véltozas az egészségiigyi ellatérendszerben tapasztalt problémakban.
A Tolna Megyei Balassa Janos Kérhéz siirgdsségi betegellaté osztalyéra gyakran kell, hogy
kiildjiik betegeinket akut események miatt. Legjellemzébbek: elesés miatti torések, sériilések,

szivroham, tromboézis és egyéb veszélyeztets éllapotok gyantija. Altaldnosan jellemz
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tendencia (véleményem szerint orszigos probléma), hogy az id6sotthonbél érkezé betegek
vizsgalata, elldtdsa nem kap kell§ odafigyelést, illetve negativ eléitélettel zajlik. Miiszeres
diagnosztikai vizsgilatok nem térténnek meg, gyakran hdromszor kiildiink vissza beteget,

mire érdemi ellatast kap.

A haziorvosunk sziirdvizsgalatokra folyamatosan kiildi lakéinkat /laborvizsgélatok,
tiidésziirés, rdksziirés, mammografia/. Az orvos altal elrendelt laborvizsgélatokhoz sziikséges

vérvételt a szakdpoloink végzik,

A lakok téritésmentesen kapjak az intézmény orvosa éltal havonta Ssszeallitott alapgyogyszer
készletbe tartozé szereket. Az intézménynek készleten kell tartania a 1/2000 (I.7.) SzCsM.
rendelet 50§. 2. bekezdés szerinti gyogyszercsoportokbdl az ellatasban részesiilék eseti
gyogyszerszitkségletéhez igazodé megfelels gyogyszermennyiséget. Az intézmény az
ellatasban részesiilék rendszeres gyogyszersziikségletének megfelels, a rendelet bekezdése
szerinti gydgyszercsoportokba tartozé gyégyszerekhez valo hozzdjutast biztositja, ennek
keretében gondoskodik kiilonosen a gyogyszerek beszerzésérdl és tarolasardl. A rendszeres
gyogyszerkészletet az intézmény orvosa allitja dssze a vezetd apol6 javaslata alapjan, ennek
soran figyelemmel kell lenni az ellatést igénybe vevék egeészségi dllapotara is. A rendelet (2)
€s a (3) bekezdése szerinti gylgyszercsoportokba tartozé gyégyszereket, tovabba az
injekcidval, infhzidval torténd ellatdshoz szitkséges anyagokat, az akut sebelldtishoz
szitkséges  kotszereket, valamint a szlir§vizsgalatokhoz  sziikséges reagenseket,

indikétorcsikokat az ellatottaknak téritésmentesen kell biztositani.

Az egészség gondozasdhoz, illetve helyreallitisahoz az apolasi eszkozok, segédeszkozok

biztositottak, bér az elhasznalodott eszkszok kivéltasa, p6tlasa nehézséget okoz.

Az inkontinencia kezelésében (53 f6) folyamatosan megoldott a korszerli segédeszkizok

alkalmazasa.

Az intézmény személyi feltételei

Szakmai létszamunk az aldbbiak szerint alakult:
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Létszamfejlesztés 2020-ban a fenntartd onkorményzat plusz 2 & névér statuszt és 1 £

gyogytorndszt napi 4 éraban biztositott intézményiink szimara.
2020. december 31-én rendelkezésre 4116 dolgozéi 1étszam: 62 £6 (+3 f6 GYED)

o Igazgaté: 116

o Intézményvezet 4pold, helyettes: 116

o Osztalyvezeté dpolé: 116

o Mindségiigyi felel6s 116

o Mentalhigiénés (szociélis, terdpias) munkatars:?2 5

o Foglalkoztatds szervezé: 16

o gyogytorndsz 0,516

Apolé-gondozo: 28 6 (GYED 4 £5)
Szakdolgozé dsszesen: 35,5 fo

o Pénziigyi ligyintézs: 116

o  Adminisztrator: 116

o (épkocsivezetd, anyagbeszerzo: 1£6

o Portas: 215

o Udvaros: 116

o Takarité: 516

o Mosodai dolgozé: 416

o Elelmezésvezetd: 116

o Szakéacsno: 216

o Konyhai kisegits: 8,5 6 (GYED 1 £6)

Technikai Iétszim dsszesen: 26,5 f6

Személyes gondoskodist végzs személyek tovabbképzése:

Az intézmény szakdolgoz6i szdmara a 9/2000. (VIIL. 4.) SzCsM rendelet Gtmutatisa
kimondja, hogy a szocidlis tevékenységet végz$ személyek folyamatos szakmai

tovabbképzésben kételesek részt venni.
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Az egyes szocialis tArgya miniszteri rendeletek médositasard] szolé 7/2018. (Il. 5.) EMMI
rendelet szdmos véltozast hozott a szociélis szakmai tovabbképzési rendszerben. A médosités
érinti a 9/2000. (VIIL. 4.) SZCSM rendelet (Tszr), a 8/2000. (VIIL 4.) SZCSM rendelet (Mr.),
illetve 81/2004. (IX. 18.) ESZCSM rendelet (Vr.) szbvegét is. Lényegét tekintve: Minden
szakember tovabbképzési id6szaka 2018-ban Gjraindult.

2020-ban 13 f8 vett részt, a ,,Szocialis human eréforras fejlesztése” cimli EFOP palyazati

projekt keretében.

Képzések

© 2020-ban 1 személy OKJ-s apolé képzését fejezte be tanulmanyi szerzédéssel. Az
iskola téritésmentes volt, viszont a bejéras kéltségét az intézmény allta.

o Két 6 szocidlis dgazati alap vezetdképzés alapozo képzésén vett részt, melyet online
rendszerben, sikeresen teljesitett.

o keét f6 diétds szakdcs képzését szorgalmaztuk, mely kéltségtéritéses formaban valésult
meg (220000 Ft)

o Szerz8désiink van a Szekszardi Egészségiigyi és Szocialis Szakképzd Iskoldval
gyakorldhely biztositdsa céljabél. Kiemelten szeretnénk foglalkozni az utinpdtlas
kinevelésével, bar nagyon nehéz helyzetben vagyunk, mivel nincs a szociélis gondozoi
szak irdnt érdekl6dés.

o Egyetlen tanulénk tolti gyakorlati idejét nalunk. Az 6 oktatisaban intenziven részt
vesz a mindségiigyi felelés és az osztalyvezetd fondvér. Mindketten rendelkeznek az
oktatdshoz megfelel végzettséggel.

o Intézményiink tovabbd terephelyiil szolgal a fdiskolai, egyetemi hallgaték szdmadra is,
tavaly ment6apolck téltottek nalunk gyakorlatot.

o A Nemzetkozi kozneveléstdl szdlé jogszabély eldirdsai szerint az érettségi
megszerzésének feltétele az, hogy a diakok 50 éra kozosségi szolgélatot teljesitsenek.
Jelenleg 8 iskolaval kététtiink egytittmiikodési megallapodast, igy mér folyamatosan

érkeznek intézményiinkbe a kézosségi szolgélatot teljesitd tanulok.
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VEKOP

Mig kordbban a hosszabb idejii kozfoglalkoztatas keretében kaptunk munkaerét a gondozas;
konyha; takaritds; mosas; kertészet, parkrendezés; miithely munkélatok teriiletére, 2019-ben 3
személyt egy mésik foglalkoztatist segité palyézati lehetéségb6l tudtunk alkalmazni
intézményiinkben. Sajnos 2020 méjuséban e lehetség megsziint, kétkezi munkdjuknak a

potlasa szinte lehetetlen.

Kapcsolatok/ Események

Sajnos a 2020 mérciuséban kialakult pandémiss helyzet teljesen 4tirta intézményiink
megszokott €letét. A kialakult és jol miiksds kapesolatrendszeriink bélcsddével, 6vodékkal,
iskolakkal, a Paksi Kistérségi Szocislis Kozpont intézményeivel, a vérosi nyugdijasklubokkal,
a Muzeummal, a Tdmogaté Szolgilattal, az Akéckert Id8sek Otthonaval, a szdmos
Onkéntessel gyakorlatilag megsziintek. Le kellett mondanunk a Veled is t5radiink Egyesiilet
programjairél is.

A lakégytiléseink, rendezvényeink lakéink hozzatartozdi szaméra nyitottak voltak. Februar
17-én még sikeriilt lakégyiilést tartanunk, ott Gjra valasztottuk az Erdekképviseleti Férum
tagjait.

Szigori szabalyrendszer vette kezdetét, minden energidnkkal a virus elleni kiizdelemre
koncentraltunk.

Tovabbi szolgiltatisainkban valtozist kellett elrendelni:

A konduktor, az 4llatasszisztalt kutyaterdpia is sziineteltetni kényszeriilt népszerii

szolgaltatdsait.

Csaliadi kapesolatok

Igyekeztiink kiemelt figyelmet forditani az elltottjaink csaladi kapcsolatainak 4poldséra.
Minden fontos eseményrél, mint -egészségi allapot véltozés, koltdztetés, rendezvények stb.

tdjékoztattuk a hozzatartozdkat.
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Ha nines veszélyhelyzet a latogatdsok rendjét a Hézirendiink szabélyozza, alapvetden reggel
8-t6l este 8-ig nyitva 4ll intézményiink. A vesz€lyhelyzet idején itt is médositasokra
kényszeriiltiink. Idépontegyeztetéssel, tavolsagot megtartva, maszk viselése mellett johettek

létre csak a talalkozasok.

Az intézményen beliili szakmacsoportok munkdjdnak alakuldsa a 2020-as évben

Mivel 2020. mércius 6ta az intézmény életét a Covid-19 virus elleni harc télti ki, minden nap
1j kihivéasok elé néztiink. Teljesen megvaltozott az egyes munkacsoportok napirendje. Minden
energiankkal a koronavirus terjedésének megelézésére és a kockazatok csékkentésére
koncentraltunk. A vezet8ség f6 feladata volt az NNK, Emberi Exéforrasok Minisztériuma,
illetve a Tolna Megyei Kormanyhivatal Neépegészségligyi Osztalya éltal kiadott eljarasrendek
kivetkezetes betartatdsa, sajat intézményi eljarasrend kidolgozasa. Munkacsoportonként
munkautasitdsokat adtunk ki, folyamatosan oktatasokat tartottunk.

Minden dolgozéra hatalmas nyomas nehezedett.

November 30-ig sikeresen védekeztiink, majd a virus végig sOport az intézmény lakéin és
dolgozdin egyarént. Bar a Fenntartd Onkorményzat mindennemt: védéeszkézt biztositott
dolgozdinknak, a gondozék nagy létszdmi megbetegedése miatt, a terhet nem tudtuk egyediil
vinni, a hazon beliili dtcsoportositasok kevésnek bizonyultak. Az Onkorméanyzat tovabbi
segitséget nyljtva gyorsan reagélt, és segit§ kezeket kaptunk a Paksi Kistérségi Szocialis
Kézponttol és a PGYK-tol.

Az intézményben szolgélatot teljesité mentalhigiénés kollégdk szémdra a megszokott
koriilmények kozott is kihivast jelent megvaldsitani a programokat. A veszélyhelyzet idején
minden kreativitdsukra, szaktudasukra, lelkesedésiikre szitkség volt, hogy a tébbnyire egyéni
vagy kiscsoportos foglalkozasok keretében mindenkire tudjanak idét szanni, figyelmet
szentelni. A megfogyatkozott gondozdi létszim miatt gyakran gondozasi feladatokat is
ellattak pl. étkeztetés, folyadékosztas, itatas.

A takarité személyzet felel6ssége is megndtt a folyamatos fertStlenitések, higiénés

eljardsrendek betartdsa miatt. A veszélyes hulladék kezelésére kiilénds figyelmet forditottak.

nl2




Paksi Eletfa Id6sek Otthona 7030 Paks, Kishegyi u.46-48. Tel: +36 75 830450

+36 20 8830450

Elelmezés, szocialis étkeztetés biztositisa, sajat konyha miikédése

Az intézményben sajat, 300 adagos konyha miiksdik. Napi problémat jelent gépeink
clavultsiga, ezért is nagy 6rém szdmunkra, hogy idén lehet6ségiink nyilt egy uj siit6

vasarlasara.

Az ¢étkezést az életkori sajatossagoknak, valamint az egészséges taplalkozas
kovetelményeinek megfelelden biztositjuk az élelmezésvezetd irdnyitasaval. Az igénybe
vevSk napi hédromszori f6 étkezésben és 2 kis étkezésben (tizérai, uzsonna) részesiilnek. A
tovabbi étkezések tartalmat, a kiilonbozé diétds étkeztetéseket és azok idépontjat az

intézmény orvosa hatdrozza meg.

2020-ban biztositott dsszes ebéd adagszdm: 67.954 adag

Az alabbiakbdl tevédik Gssze:
o Lakoéink részére: 29.374 adag
o Paks Kistérségi Szocialis Kézpont/ szocialis étkez6k részére: 25.751 adag
o Alkalmazottak részére: 4.483 adag
o Polgarmesteri Hivatal részére: 3.974 adag
o Akéckert Idsek Otthona részére: 3.571 adag
o Kiilsé/ vendégétkezdk részére: 801 adag

A fenti szdmadatokbdl is latszik, hogy a Covid-19 jarvany megel8zésének egyik része volt a
vendégétkeztetés megsziintetése, ezaltal a fertbzés kockazatanak cskkentése.
A konyhén is tovabbi megel6z6 intézkedésckre kényszeriiltiink (sokszoroséra nétt az egyszer

hasznélatos eszkozok haszndlatdnak szdma).

Textilidval valé ellitds, mosodai tevékenység

A sajat és intézeti ruhdzat és textilia mosdsardl, javitdsdrél az intézmény mosodaja
gondoskodik. Allands jelleggel kiszolgéljuk a varos egészségiigyi intézményeit, alkalmanként

az 6nkormanyzat fenntartasaban 4ll6 mas intézményeket és kiils beszallitokat is.
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A mosoda leterheltsége is névekvé tendenciat mutat.

T ke Viérosi ¥ Viéros felé

Travéy nezrrf;{: i intézményekre | OSSZES | (eii.) egyedi
argye e ﬁa) biztositott (kg) vasalas

teamy e (kg mosds (kg) darabszdma
2015 47393 2779 50.172 3128
2020 66692 3322 70.014 4257

Az el6z6 évi adatokhoz képest a varosi intézmények felé kevesebbet teljesitettiink, ennek

egyértelmii oka az ott is fennélld veszélyhelyzet.

Fodrasz, manikiir, pedikiir

A rendezett, dpolt kiilsé a mentélis egészséggel sszefiigg. Lakéink szamara biztositjuk kiilén
térités ellenében a fodrdsz, pedikiir és manikiirszolgaltatast, melyet rendszeresen igénybe
vesznek. Lakéink hidnyoltdk is amikor a szigoritdsok bevezetésével ezen szolgaltatasokat
mellézniiik kellett.

Zarégondolatok

Osszességében elmondhats, hogy az intézmény maximalis kihasznaltsaggal miiksdik. A jovit
tekintve fel kell késziilniink arra, hogy a kérelmet benyjtok szdma emelkedik, a bekeriild
személyek egészségi dllapota nagy gondozasi szitkséglettel bir, igy mind a fér6helyek szamat
€s a targyi eszkozoket, mind a kiszolgalé szakmai és egyéb személyzetet létszamban,

tudédsban fejleszteni sziikséges.

Intézménylinkben miikddésiink sorin mindig arra toreksziink, hogy az éltalunk nyujtott
szolgaltatdsok minden munkamozzanatat megfeleléen dsszhangba hozzuk a szolgéltatasainkat
igénybe vevok emberileg természetes, szakmailag indokolt elvdrasaival; a hazai alkalmazott
modszerekkel, eljarasokkal, torvényekkel, rendeletekkel, hatosagi elvarasokkal, a szocidlis
munka etikai kodexével.

Ez az &sszehangolt munka teremti meg a lehetdségét, hogy megvaldsithassuk intézményi
filozéfidnkat, amely az emberi méltésag meglrzését, az emberhez méltd élet biztositisat az

€letkor legvégs hatdrdig, a személyre sz6l6 gondozas, dpolds megvaldsitasat tiizte ki célul.
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Végiil szeretném hangsilyozni, ahhoz, hogy a fent emlitett szolgaltatasokat a jovében
ugyanilyen vagy még jobb szinvonalon tudjuk biztositani, elkeriilhetetlen és a jelenben
aktualis a demens gondozési egység kialakitasa. Visszautalnék arra, hogy 2020 decemberében
23 16 demenciéval €16 lakénak biztositottunk ellétast, mig jelenleg ez a szém kozel 40 £6, azaz
csaknem az ellétottjaink fele és az intézményi elhelyezésre varok tobbsége is demenciaval él,

Bér a jogszabaly el6irja, hogy az intézménynek demens gondozési egységgel kell
rendelkeznie, illetve az augusztusi Kormdnyhivatali ellenérzésen erre kiilén felhivtak a
figyelmiinket, valéjaban megoldatlan ez a probléma. Soha nem volt még ilyen nagy sziikség
ezen részleg kialakitdsdra, A mindennapok kihivésait adjik, hogy a lakék nem toleréljak
egymast, gyakran alakulnak ki konfliktushelyzetek, melyek agressziv megjelenési formakba
csapnak at. Nincs demens bolyongé teriink sem beltéren, sem az udvarban. Fennjard

demensek ellatasara nem alkalmas az intézmény, nincsenek biztonségban.

Ezuton is szeretném megk®szénni a fenntartd dnkormanyzatnak az intézménynek nyuijtott

segitséget, a rank irAnyuld figyelmet.

Az elkovetkez6 évek hatékony egyiittmiikodésében bizva, tisztelettel:

Ferenczi Ildikd

intézményvezet6

Paks, 2021. 03. 31.

nls




